>Z Yusta Labs yustalabs.com

Para empresas.

Lo que suele preguntar una empresa antes de contratar a un proveedor de software, en
cuatro paginas. Todo esto esta también en yustalabs.com/empresas.

1 Quién esta detrasy como trabajamos 2 Los casosy donde quedan los datos

3 Continuidady contrato 4 Soporte, facturaciony precios

Quién esta detras?
Yusta Labs es el nombre con el que trabajo yo, Nicolas Yusta, en Buenos Aires.

Escribo el codigo de cada sistema, lo pongo en marchay lo cuido después. El que te contesta el mail es el que lo

programa.

Nombre comercial Yusta Labs

Responsable Nicolas Yusta

Dénde Ciudad de Buenos Aires

En produccion Cuatro sistemas de clientes (SLE Mensajeria, MATIAL, Oro Gym y Solo Cuotas)y el mio, con el
que manejo Yusta Labs.

Datos fiscales EICUIT, la condicion frente al IVA 'y el tipo de factura van con la propuesta, para el alta de

proveedor.

Como trabajamos

Lo que dura cada etapay con qué te quedas. Lo que hace cada uno, en yustalabs.com/como-trabajamos.

01 Lacharla 30 minutos, sin cargo Ellink de esa demo, para que la recorran con tu gente.

02 Eldiagnéstico Unos dias El presupuesto por escrito, en 24 horas desde que tengo lo que
necesito.

03 Lapropuesta Cuando la firmes El contrato con el precio cerrado.

04 El mockup la2semanas Las pantallas aprobadas, antes de que escriba una linea de
codigo.

05 Laconstruccion 2a6semanas La primera parte andando antes de que esté todo.

06 Lapuestaenmarcha Cuando loapruebes El sistema andando y el cédigo, que desde el pago final es tuyo.

07 Los ajustes 30a90dias, seglinel escalon  El sistema ajustado a como lo usan de verdad, sin pagar nada
INERE

08 El mantenimiento 1a3 mesesincluidos, después Alguien que se entera antes que vos si algo se cae.

mes ames
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Los casos

Sistemas en produccion, cada uno con su pagina en yustalabs.com/casos.

SLE Mensajeria mensajeria empresarial - Caballito, CABA 1.656 viajes cargados en el sistema

Viajes, cadetes, cuentas corrientes y facturacion, en un panel.

MATIAL sefalizacion vial - Villa Martelli, Buenos Aires Un segundo contrato, 72 dias
Presupuestos numerados, remitosy la orden de trabajo por etapas. despues

Oro Gym gimnasio - Gerli, Buenos Aires 232 socios en la aplicacion
Socios, cuotasy cobros, desde el celular, atras del mostrador.

Solo Cuotas créditos en cuotas - Mendoza 109 créditos en cartera

La cobranza del diay el riesgo de cada cliente, en un panel.

Yusta HQ sistemainterno- Buenos Aires 17 agentes, once con turno propio

Once turnos con hora fija y un guardian sobre las apps.

cDonde quedan los datos?
Leido del cédigo de cada sistema el 5 de noviembre.
Cada sistema guarda sus datos en Firestore, la base de Google, en servidores de San Pablo.

Los sistemas de mis clientes comparten un proyecto de Google y cada uno vive en su propio espacio. Las reglas de la
base corren en los servidores de Google, no en el navegador: sin permiso no se lee ni se escribe nada, y el usuario de
un sistema no puede ver los datos de otro.

Quién entra Cada persona con su cuenta de Google, y nadie entra si no lo autorizaste.

Qué puede hacer cada uno Cada persona tiene un perfil (el duefo, administracion, el mostrador, el taller), y lo que su perfil
no permite lo frena la base, no solo la pantalla.

Las copias La base guarda cada minuto de los ultimos siete dias, y Google saca una copia por dia que
guarda dos semanas. Dos veces por semana saco yo una copia enteray la guardo fuera de
Google.

El borrado La base esta protegida para que nadie la borre entera por accidente.

El codigo Un repositorio privado por sistema, en GitHub, con doble factor en la cuenta. Un cambio llega al

sistema de un cliente solo por una revision aparte (un pull request)y con mi aprobacién.

Certificaciones No tengo ISO 27001 ni SOC 2. Lo que dice esta pagina es lo que hay, y se puede revisar.
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Sistema por sistema

Sistema Registro de quién cambio qué Sininternet
SLE Mensajeria Si: cada alta, cambio y borrado queda anotado, con quién  Sigue cargando y lo sube al volver la
lo hizo, y ese registro no se puede borrar. conexion.
Solo Cuotas Si, igual que SLE. Sigue cargando, con un aviso de que no hay

senal, y lo sube al volver.

MATIAL Si, igual que SLE, y lo lee solo el duefio. Se puede mirar todo; para crear o guardar,
espera a que vuelva la conexion.

Oro Gym En parte: cada socio tiene su historial de altas y pagos, Sigue cargando, con un aviso, y lo sube al
pero no hay un registro general de cambios. volver.

ZY siun dia no estoy?
El codigo es tuyo desde el pago final, por contrato.

Siun dia querés sequir con otro programador, te entrego el repositorio, la base y el dominio, documentados, sin que
tengas que pedirle permiso a nadie. Mientras dura el mantenimiento, los administro yo.

Cada sistema tiene su ficha técnica escrita: como esta armado, dénde vive cada dato y como se publica. Es lo que
recibe el programador que siga.

Queé se firma?
Antes de escribir una linea de codigo firmamos una propuesta con el precio cerrado.

Elalcance va en un anexo: qué entra, qué no entray las fechas de demo, de ajustes y de entrega. Lo que aparece
despuésy no esta en el anexo se cotiza aparte, antes de hacerlo.

Pagos La mitad al firmar y la otra mitad con la entrega. Sin abono y sin cobrar por usuario.
Propiedad El cédigo es tuyo desde el pago final, por contrato (Términos, punto 6).
Confidencialidad Lo que me mostras para hacer el trabajo no sale de ahi sin tu permiso por escrito (punto 8). Si tu

empresa tiene su propio acuerdo de confidencialidad, lo firmo antes de ver nada.

Garantia Después de la entrega, de 30 a 90 dias de ajustes sin cargo segun el escalon: errores y cambios
menores (punto 7).

Demoras Si el plazo no se cumple por mi culpa, se acuerda una compensacion (punto 5). Si falta algo de
tu lado, el cronograma se corre.

Cancelacion Si cancelas antes de la entrega, la mitad inicial no se devuelve. Si es por un incumplimiento mio,
te devuelvo la parte del trabajo que no entregué (punto 9).
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Como es el soporte?
Con plan, me escribis por WhatsApp o por mail y te contesto en el dia.

Un monitor abre cada sistema desde afuera varias veces por dia. Si no abre, lo prueba otra vez medio minuto
después, y si sigue caido me llega un mail en ese momento: la idea es enterarme yo antes que vos.

& Como se factura?

Los precios estan publicados en dolares y se facturan en pesos, al délar MEP del dia del pago (Términos,
punto 4).

EICUIT, la condicion frente al IVAy el tipo de factura te los paso con la propuesta.

Un sistema o una pagina se paga una vez: la mitad al firmar y la otra mitad con la entrega. El mantenimiento es mes a
mes y sin permanencia.

Cuanto sale

Los sistemas y las paginas se pagan una vez: la mitad al empezar y la otra mitad con la entrega, sin abono y sin cobrar por usuario.

Sistemas de gestion - pago unico

Base USD 1.000 3absemanas-Como el de Nacho, en Oro Gym

Intermedio USD 2.000 5 a8 semanas - Como el de Marcela, en SLE Mensajeria, o el de Javier,
en MATIAL

Complejo USD 3.000 8 a12 semanas - Como el de Victor, en Solo Cuotas

Integral USD 4.000 10 a 14 semanas

Paginas web - pago tnico

Esencial USD 500 [EPAINERES

Completa USD 1.500 2 a4 semanas

Premium USD 2.500 4 a B semanas

WhatsApp que contesta

Puesta en marcha USD 1.500 mas USD 120 por mes. Los mensajes los cobra Meta aparte.

Mantenimiento

Guardia USD 100 por mes
Guardia + Mejoras USD 150 por mes

Precios vigentes en noviembre de 2026, en doélares. Al dia en yustalabs.com/precios.

Escribime

ny@yustalabs.com
WhatsApp +54 11 2469-3394

El formulario corto, en yustalabs.com/empresas
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